POLITICA INTEGRADA DE GESTION

DINOF, empresa dedicada a la comercializacion, instalacion y mantenimiento de mobiliario
de oficina y equipos informaticos, ofimaticos y comunicaciones, adaptandose a las
necesidades de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral que demanda un
mercado cada vez mas competitivo. Responde al reto a través de la mejora continua del
servicio ofrecido a dicho mercado, soportado por el Sistema de Gestion Integrado e
implantado en conformidad con los requisitos de las normas ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e 1ISO 45001:2018

La Direccion manifiesta expresamente su compromiso de potenciar este Sistema de
Gestion Integrado, con el fin de lograr el cumplimiento de los siguientes fines generales:

» El objetivo principal es la satisfaccion del cliente y todas las demas partes interesadas,
bajo un enfoque de sostenibilidad y alineacién con los ODS, asi como también,
gestionar todas las actividades de forma segura; promoviendo la igualdad, diversidad
y conciliacion, evitando la afectacion a la seguridad y salud de los trabajadores.

+ El asesoramiento al cliente sobre los productos eco-disefiados, sera la prioridad en
nuestras actuaciones, para intentar potenciar siempre la venta de este tipo de
productos, asi como ofrecer el servicio de retirada de los productos sustituidos, bien
para ser reciclados o para volver a poner en el mercado.

+ El sistema de gestion esta orientado hacia la mejora continua de sus servicios, a la
prevencion de la contaminacion y a la prevencion de los dafios y deterioro de la salud,
asi como del desempefio de la seguridad y salud en el trabajo. Los fallos detectados
deben utilizarse para aprender y eliminar las fuentes o causas que los han generado.

» Se dotaran los recursos necesarios para la obtencion de los objetivos y metas fijados

+ La Direccién se compromete al cumplimiento de los requisitos del cliente y los legales
y reglamentarios aplicables y otros requisitos que la organizacion suscriba relacionados
con la seguridad y salud laboral y con sus aspectos ambientales, asi como a disminuir
los impactos ambientales negativos incidiendo en comportamientos encaminados a
optimizar los consumos y residuos causados por nuestra actividad.

+ La implantacion de este sistema de gestion integrado exige la colaboracion vy
participacion de todos los niveles y para ello la informacion, comunicacion y formacion
son indispensables.

La Direccién de DINOF asegura que, a través de su Plan de formacion, su Politica es

entendida y aceptada por todo el personal y esta a disposicion de todas las personas que
trabajan para la organizacion o en nombre de ella, asi como del publico en general.
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